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" Pastoral da pessoa idosa

A Pastoral da Pessoa Idosa (PPI) é um Organismo vinculado a CNBB —Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil—
e foi fundada no dia 5 de novembro de 2004. Atua diretamente junto as familias através de pessoas voluntarias
que vivem na prépria comunidade, aos quais chamamos de “Lideres comunitarios”. Estes fazem voluntariamente
visitas domiciliares mensais as pessoas idosas, preferencialmente as mais vulnerabilizadas por sua fragilidade
fisica ou por situacoes de risco social, independentemente de seu credo religioso ou tendéncia politica.

Texto | Terezinha Tortelli [Coordenadora Nacional da Pastoral da Pessoa Idosa]

Esta Pastoral surgiu de uma necessidade
sentida, bem antes de sua fundacdo em
2004. Em meados da década de 90, a
Dra. Zilda Arns, na ocasido Coordenadora
Nacional da Pastoral da Crianca, era
sempre questionada pelos Lideres comu-
nitarios que visitavam mensalmente as
familias para acompanhar gestantes e
criancas de 0 a 6 anos de idade. Esses
Lideres comentavam com a Dra. Zilda:
“Nas visitas domiciliares, sabemos tudo
sobre criancas e gestantes; e geralmente
nas casas que visitamos, encontramos
também pessoas idosas e estas nos per-
guntam sobre questbes do envelheci-
mento que n6s nao sabemos responder”.
Com estes questionamentos e sempre
atenta as novas necessidades detectadas
pelos Lideres nas visitas domiciliares, Dra.
Zilda deu inicio a mais esta Pastoral, se-
guindo a mesma metodologia da Pasto-
ral da Crianca, que vinha dando certo
desde 1983.

Objetivo

O objetivo da Pastoral da Pessoa Idosa é
formar redes de solidariedade humana,
fortalecendo o tecido social e contribuin-
do para melhorar a qualidade de vida das
pessoas idosas na familia, buscando a
compreenséo de todas as dimensdes do
envelhecimento (fisica, psicoldgica, social
e espiritual), gerando uma cultura de cui-
dado do ser humano em sua plenitude

para a construcdo de uma sociedade
mais igualitaria para todas as idades.

Metodologia

O trabalho essencial é a organizacdo da
comunidade e a capacitacdo de Lideres
comunitarios que ali vivem, para que,
cada lider capacitado, fortalecido em sua
fé e no seu compromisso social, assuma
voluntariamente o acompanhamento por
meio da visita domiciliar, a uma média de
10 pessoas idosas nas familias vizinhas,

em acdes preventivas, adotando bons ha-
bitos na area da satde, nutricdo, educa-
cao e cidadania. O lider comunitario faz a
ponte entre a pessoa idosa e sua familia,
com 0s servicos existentes na comunida-
de voltados a pessoa idosa. Onde tais
servicos nao existem, as liderancas da
Pastoral mobilizam a comunidade para
exigir do poder publico sua criacao.

Para identificar os voluntarios de uma co-
munidade, iniciamos com um momento
de sensibilizacdo, apresentando a Pasto-

Lideres comunitarias da Pastoral da Pessoa Idosa na periferia de Manaus/ Amazonas.
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ral da Pessoa Idosa, sua metodologia,
sua proposta de trabalho voluntario na
comunidade e convidando quem queira
vir fazer a experiéncia. Aos que estiverem
dispostos a assumir o compromisso de
visitar a uma média de 10 pessoas idosas
todos os meses, convidamos para fazer a
capacitacao basica.

A formacao dos voluntarios

A capacitacdo basica dos voluntarios,
que chamamos de Lider comunitario, é
composta de 6 etapas de 4 horas cada
etapa, nas quais sao tratados os seguin-
tes temas: Historico, Missdo, Mistica e
Metodologia da Pastoral da Pessoa Ido-
sa; Perfil e Missdo do Lider comunitario;
0 envelhecimento populacional brasilei-
ro; O curso da vida — valor de cada fase
da existéncia humana; Visita domiciliar;
Indicadores de acompanhamento: Ativi-
dade fisica, Nutricdo e Hidratacao, Vaci-
nas contra gripe e contra pneumonia,
Prevencao de quedas, Incontinéncia uri-
naria, Dependéncia para as ABVDs (Ativi-
dades Basicas da Vida Diaria); Dominio
sobre os Instrumentos basicos — Caderno
do Lider e FADOPI (Folha de Acompanha-
mento Domiciliar da Pessoa Idosa).

O dia a dia do Lider
comunitario

Apds passar pela capacitacdo basica,
cada Lider comunitério assume o com-
promisso de visitar mensalmente, de for-
ma voluntaria, a uma média de 10 pesso-
as idosas, residentes proximas a sua casa
ou que pertencam a mesma comunidade.
Cada uma dessas pessoas idosas séo ca-
dastradas no Caderno do Lider onde
constam os indicadores de acompanha-
mento e espago para as anotagbes a
cada més.

Apbs a capacitagao basica, os Lideres co-
munitarios de cada comunidade rednem-
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Reunido de avaliacdo e reflexdo.

se mensalmente para uma reunido de
avaliacdo e reflexdo. Essa reunido é um
espaco para a formacdo continua dos Li-
deres, animacdo da caminhada, troca de
experiéncias, partilha de como foram as
visitas as pessoas idosas, quais dificulda-
des encontradas, o que merece atencdo
especial, casos que necessitam ser enca-
minhados, como e onde buscar apoio.

Outro objetivo dessa reunidao de avalia-
cdo e reflexdo é o preenchimento da FA-
DOPI. Nela sdo incluidas todas as pesso-
as idosas que estdo cadastradas no
Caderno de cada Lider comunitario e que
foram por eles visitadas. Assim, a cada
més, cada comunidade preenche e envia
para a Coordenacdo Nacional uma FA-
DOPI.

Indicadores de
acompanhamento

Os indicadores de acompanhamento da
Pastoral da Pessoa Idosa sao voltados a
estimulacdo de habitos saudaveis, com o

objetivo de que a pessoa idosa possa
manter por maior tempo possivel sua au-
tonomia e independéncia funcional, pos-
tergando o aparecimento das doencas
cronicas nao transmissiveis e com elas o
quadro de dependéncia e fragilidades. A
manutencdo da independéncia funcional
e da autonomia pode ser preservada na
familia e na comunidade, desde que as
pessoas e seus familiares aprendam a
prevenir danos e a procurar recursos dis-
poniveis 0 mais precocemente possivel.

Beneficios da visita domiciliar

Lideres da PPI relatam que observam
uma melhora sensivel na capacidade fisi-
ca, cognitiva e emocional das pessoas
idosas acompanhadas. E fregiiente o fato
de pessoas que eram acompanhadas na
visita domiciliar, passarem a solicitar a
capacitacdo e transformarem-se em Lide-
res comunitarios. E o testemunho dos
proprios Lideres descreverem o beneficio
da visita domiciliar para eles prdprios
que, além das caminhadas para ir até as
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casas das pessoas idosas, trazendo-lhes
0 bem estar fisico, encontram ainda nesta
pratica uma grande satisfacao.

O fato da visita domiciliar acontecer to-
dos os meses resulta em uma atmosfera
de confianca entre o lider comunitério e a
pessoa idosa visitada e seus familiares.
Com isto, cria-se um ambiente doméstico
mais propicio a uma melhor convivéncia
intergeracional, com mais respeito, supe-
rando situagGes de negligéncia ou outros
tipos de maus tratos.

Resultados

A Pastoral da Pessoa Idosa mantém um
sistema de informagéo que é alimentado
de forma constante pelas FADOPIs que
chegam mensalmente de cada comuni-
dade. De acordo com os dados do quarto
trimestre de 2012, sdo acompanhadas
uma média mensal de 140 mil pessoas
idosas, através de 17.903 lideres comuni-
tarios que atuam em 4.362 comunidades
de 785 municipios do Brasil.

Além de acompanhar os indicadores
constantes no Caderno, o Lider comuni-
tario faz também o encaminhamento aos
servicos de assisténcia social, previdéncia
social, brgdos publicos em geral na busca
de direitos existentes que, na maioria das
vezes ndo sao conhecidos e por isso nao
sao reclamados. Além dos indicadores es-
pecificos ha outros, embora ainda ndo
mensuraveis, mas que para uma analise
mais profunda pode-se comprovar os
bons resultados, como por exemplo: o re-
lacionamento familiar menos hostil, re-
duzindo com isso 0s maus tratos a pes-
soa idosa por familiares ou por
cuidadores; melhora da auto estima, a
pessoa idosa passa a se cuidar mais, me-
lhorando sua socializacdo. Tantos fatos,
historias, testemunhos ouvidos ou pre-
senciados pelos lideres comunitarios, me-

recem uma pesquisa na area para apro-
fundar a questao.

Dos indicadores mensuréveis, apenas a ti-
tulo de exemplo de resultados positivos do
acompanhamento domiciliar, sistematico
e continuo, desenvolvido com dedicacdo
pelos voluntarios, citamos aqui um dos in-
dicadores: prevencdo de quedas. Tomando
por base 0 4° trimestre de 2010 compara-
do ao 4° trimestre de 2005, ou seja, em 5
anos de atuacdo da Pastoral da Pessoa
Idosa, podemos confirmar o resultado
como segue na tabela 1.

Analisando os dois trimestres em ques-
tao, verificamos que no 4° trimestre de
2005, ou seja, quando a Pastoral da Pes-
soa Idosa completava seu primeiro ano

Tabela 1. Resultados

de existéncia, o percentual de quedas era
de 4,2%. Cinco anos apods, no 4° trimes-
tre de 2010, o percentual de quedas nas
pessoas idosas acompanhadas pelos Li-
deres comunitarios, foi de 2,7%, uma di-
minuicdo de 34,6% (esses dados estdo
disponiveis no site da PPI: www.pasto-
raldapessoaidosa.org.br).

Por tratar-se de um indicador 100% men-
suravel, podemos concluir que este resul-
tado nos sugere as seguintes questdes:
Qual o beneficio dessa reducdo de que-
das para os cofres publicos? Com toda
certeza o resultado serd o de menos pes-
soas buscando os servicos de salide, me-
nos internacdes hospitalares, menos ci-
rurgias, menos proteses e orteses, menos

Indicadores 2010 4°Tri 2005 4°Tri % Cresc.
Numero de Lideres Atuantes 22.328 3.889 4741
|dosos Acompanhados 192.456 34.059 465, 1
Familias Acompanhadas 153.095 26.938 468,3
% Fazem Atividades Fisicas 76,7 73,2 4,8
% Idosos que bebem liquido 78,8 72,8 8,2
% |dosos com vacina - Pneumonia 8,7 19,7 -56,0
% Idosos com Vacina - Gripe 81,0 77,1 5,1
% Idosos que cairam ultimos 30 dias 2,7 4,2 -34,6
% ldosos com urina solta 11,2 13,2 -15,4
% ldosos em tratamento - Urina Solta 52,5 54,3 -3,3
% Idosos Dependentes 12,1 12,0 0,3
% ldosos que morreram 0,3 0,3 -0,4
|dosos - ébitos 638 113 463,1
N° Ramos 1.389 382 263,6
N° Paroquias 1.355 379 257,5
N° Setores 185 116 59,5
N° Dioceses 181 114 58,8
N° Municipios com Past. da Pessoa Idosa 902 286 215,4
N° Estados 26 24 8,3
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sobrecarga nos servicos de reabilitagdo e
nos servicos de assisténcia social, menos
demanda por cuidadores, e principalmen-
te menos sofrimento para a propria pes-
soa idosa.

Estes resultados certamente demonstram
a grande importancia do trabalho volun-
tario, realizado com muita dedicacdo pe-
las liderancas da Pastoral da Pessoa Ido-
sa, pelo impacto positivo na qualidade de
vida das pessoas idosas e pela economia
dos recursos publicos.

Aprimorando os indicadores

Apds 8 anos de existéncia da Pastoral da
Pessoa Idosa e ja com resultados com-
provados da eficacia do acompanhamen-
to domiciliar, a Pastoral da Pessoa Idosa
tem agora como meta, 0 aprimoramento
de suas agbes, que se dara através do
cruzamento entre alguns dos indicadores
de acompanhamento.

Trata-se de uma avaliacdo anual através
do preenchimento de um instrumento em
cada comunidade com PPI. Todos os da-
dos que compdem este instrumento
constam do Caderno do Lider. No primei-
ro campo solicita-se o ndmero de pesso-
as idosas acompanhadas naquela comu-
nidade, por sexo e por faixa etaria: 60 a
69 anos/ 70 a 79 anos/ 80 a 89 anos/ 90
a 99 anos/ centenarios.

Os demais campos contemplam as se-
guintes alternativas: Mora sozinha na
casa/ Caiu no ano anterior/ Foi internada
em hospital em conseqliéncia da queda/
Esta com incontinéncia urinaria/ £ depen-
dente. Cada uma dessas alternativas de-
verd estar indicada para qual sexo e qual
faixa etdria.

Com este resultado esperamos poder tra-
car a cada ano, o perfil de fragilidade das
pessoas idosas acompanhadas pela PPI.
E de posse dessa informacéo, poder in-
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fluenciar nas politicas publicas e perceber
a necessidade de construir e fortalecer a
cada dia a rede de apoio as pessoas ido-
sas em cada municipio.

Custos e Recursos

O maior dos recursos que a PPl consegue
é a forca do voluntariado que se dedica,
doa de seu tempo, se empenha de todas
as maneiras para desenvolver as acbes
da Pastoral em suas comunidades. Po-
rém, existem gastos que sao inevitaveis,
por exemplo: para elaboracdo/ impresséo
e transporte dos materiais educativos
que devem chegar até as comunidades
onde residem os Lideres comunitarios
(Guia do Lider, Caderno do Lider, FADOP!,
Manual do Capacitador, Manual do Co-
ordenador, entre outros). Gastos com as
capacitacdes, que basicamente consiste
na alimentagdo e transporte dos capaci-
tados e dos capacitadores.

Para estes gastos contamos com recursos
publicos a nivel federal através de conveé-
nios com o Ministério da Sadde. Em 2005
quando do inicio da PPI, celebrou-se o
primeiro convénio e correspondia a R$
0,97/idoso/més (noventa e sete centavos
por idoso por més); o convénio seguinte
em 2006, o valor foi de R$ 0,59/idoso/

S

més; em 2007, R$ 0,57/idoso/més; em
2008 houve uma recuperacao e o valor
superou o do primeiro convénio, foi de
R$ 1,00/idoso/més (um real); em 2009 o
convénio caiu para 0,27/idoso/més. Em
2010 o recurso do convénio sé entrou em
janeiro de 2011 e foi de R$ 0,19/idoso/
més. Em 2011 e 2012 a PPl ndo contou
com nenhuma ajuda do Governo federal
como poderd ser conferido na tabela 2.

Apesar de tao poucos recursos, a PPl con-
tinuou expandindo suas agdes. Em 2005
acompanhava 34.059 pessoas idosas;
em 2006, 77.383 pessoas, um aumento
de mais de 100%; em 2007, 116.006
pessoas; em 2008, 147.229 pessoas; em
2009, 181.243 pessoas; em 2010,
192.345 pessoas idosas acompanhadas.

Embora o recurso recebido seja quase in-
significante, a auséncia deste pouco faz
falta, pois, os voluntarios que se dedicam
realmente com muita boa vontade, pas-
sam a assumir também os gastos pelo
trabalho que eles proprios desenvolvem
gratuitamente. Mas quando se prolonga
esse periodo do voluntario ter que de-
sembolsar para fazer seu voluntariado é
inevitavel o cansaco e o desestimulo. E af
vimos o resultado de dois anos sem ne-

Tabela 2. Recursos recebidos do Poder Publico

Ano N° Acompanhados no 4° trimestre Valor idoso/més Crescimento
2005 34.059 R$ 0,97 22,2%
2006 77.383 R$ 0,59 127,2%
2007 116.006 R$ 0,57 49,9%
2008 147.229 R$ 1,00 26,9%
2009 181.243 R$ 0,27 23,1%
2010 192.345 R$ 0,25 6,1%
2011 163.219 R$ 0, 00 -15,3%
2012 140.442 R$ 0,00 —-14,5%

Fonte: Sistema de Informacdo da Pastoral da Pessoa Idosa — dados do 4° trimestre cada ano.

27



RELACIONES INTERGENERACIONALES

11
Para as familias que
tem um e as vezes mais

de um familiar idoso

em casa, oS filbos com o
compromisso de trabalbhar
fora o dia todo e nao tendo
ninguém para cuidar

de seu familiar idoso,

como fazer? E quando
estes 1dosos jd necessitam
de cuidados, existem
cuidadores suficientes e
capacitados para cuidar?
E as familias tém condigoes
de pagar por esse servigo de

cuidador? 99

nhum recurso: em 2011, infelizmente
contamos com um decréscimo de 8,2%,
acompanhando a 179.429 pessoas ido-
sas. E em 2012, um decréscimo de
14,5%, acompanhando a uma média
mensal de 140.442 pessoas idosas.

A Pastoral conta também com a preciosa
ajuda das Igrejas locais: paréquias, dioce-
ses, que cedem espagos sem cobrar alu-
guel pelo uso de salas, as vezes de telefo-
ne, gas, outros equipamentos como
computador, impressora, xerox etc.

Conta ainda com outros doadores anéni-
mos que mensalmente depositam um
valor para o desenvolvimento das agbes
da PPI. Mas é evidente que isto s6 ndo
basta, mesmo porque demanda uma
energia gigantesca para buscar recursos
quando poderiamos empregar o tempo e
as forcas nas proprias acoes da PPl e ndo
em fazer promogGes para tal.

Motivacao

Faz-se necessario alimentar de forma
constante o animo e o entusiasmo dos

Encontro Regional.

voluntérios. Para isso a PPl realiza Encon-
tros Regionais, dos quais participam o0s
coordenadores estaduais e diocesanos.
Por sua vez, estes coordenadores reali-
zam também encontros e assembléias a
nivel diocesano e paroquial dos quais
participam os coordenadores paroquiais
e os lideres comunitarios. Sem esta moti-
vacdo permanente é impossivel manter a
perseveranca de qualquer trabalho vo-
luntério.

Partindo da metodologia da PPl que se
baseia na multiplicacdo dos paes e pei-
xes, realizada por Jesus (Mc 6, 34-44),
aqui se multiplica e partilha do conheci-
mento. Motivadas pela fé, nossas lideran-
cas sentem-se animadas a impregnar
suas comunidades com gestos concretos
de vida, dignidade e esperanca, criando
solidariedade entre as familias.

Prioridades no Brasil

Durante a primeira década do século
XXI, o Brasil, pela primeira vez em sua
histdria, deparou-se com mais pessoas
com idade superior a 60 anos, do que
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pessoas de 0 a 6 anos de idade. Fato
realmente inédito! Nos brasileiros/as
sempre acostumados com a expressao:
"0 Brasil & um pais jovem” e de repente
nos percebemos num pais em franco en-
velhecimento.

Como ndo nos preparamos para esta Vi-
rada tdo brusca, era de se esperar que
também as politicas publicas nao acom-
panhassem esse processo segundo as
necessidades. Apenas um exemplo desse
descompasso: para criangas existem cre-
ches ao alcance da grande maioria das
familias em todo o pais. Dessa forma,
seus pais podem com seguranca deixar
seus filhos nesses espagos e sequir para
seu trabalho diario, retornando no final
da tarde para busca-los.

Para as familias que tem um e as vezes
mais de um familiar idoso em casa, os fi-
lhos com o compromisso de trabalhar
fora o dia todo e ndo tendo ninguém
para cuidar de seu familiar idoso, como
fazer? E quando estes idosos ja necessi-
tam de cuidados, existem cuidadores su-
ficientes e capacitados para cuidar? E as
familias tém condicdes de pagar por esse
servico de cuidador? Existem nas comu-
nidades, municipios, lugares préprios
(Centro Dia), onde a familia possa deixar
seu familiar idoso para passar o dia, em
lugar seguro, com pessoas preparadas
para cuidar, com alimentacao, atividades,
outros servicos? Espagos estes que, reser-
vadas as diferencas, seriam similares as
creches para as criangas.

Esta é apenas uma pequena ponta de
uma grande questao a ser trazida a tona
para ser conhecida, discutida, compreen-
dida e assumida de fato pelo poder publi-
co. Por enquanto percebem-se apenas
algumas poucas iniciativas da sociedade
civil que vem se organizando, porém,
com muito esforco, pela falta de recursos
financeiros, fisicos, materiais e humanos.
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Visdo equivocada

Talvez em fungdo da rapidez com que se
deu o processo de envelhecimento no
Brasil, ainda com o conceito tdo arraiga-
do sobre um “pais jovem"”, somando-se a
falta de preparo para esta mudanca do
perfil demogréfico, sdo percebidos alguns
equivocos na compreensao dessas ques-
toes. Um exemplo desse equivoco é acre-
ditar que todas as pessoas envelhecem
bem e ai usa-se e abusa-se de expressdes
como: “melhor idade”, “idade de ouro”,
“juventude acumulada”, entre outras ex-
pressoes que s6 mascaram a realidade, e
pior, trazem embutidas a negacdo do en-
velhecimento.

A Pastoral da Pessoa Idosa é testemunha
de que na realidade, milhares de pessoas
idosas estao vivendo em situacao calami-
tosa em seu estado de isolamento, aban-
dono, em situagdo de risco social, fragili-
dades fisicas, vulnerabilidades por varias
situagdes, entre elas a pobreza extrema,
a negligéncia (do Estado, da Sociedade e
da propria familia), a violéncia e maus
tratos.

Sao estas as razbes que me fazem crer
que h& uma visdo equivocada, miope, ir-
real do envelhecimento hoje no Brasil.
Talvez seja por estarmos na fase de tran-
sicdo demogréfica, entre pais jovem e
pais envelhecido. E enquanto persistir
este equivoco, os recursos publicos desti-
nados a populagdo idosa continuardo
sendo insignificantes.

Acreditar na mudanca

Se por um lado percebemos tantas fragili-
dades e infelizmente ainda tantas desi-
gualdades é certo também que percebe-
mos muita esperanga. A Pastoral da Pessoa
Idosa esta fazendo a sua parte. J& somos
um verdadeiro batalhdo! Mais de 25 mil
voluntarios - somados os Lideres comuni-
tarios que fazem as visitas domiciliares
mensalmente as pessoas idosas, os Capa-
citadores que formam os Lideres, os Multi-
plicadores que formam os Capacitadores,
os Coordenadores comunitérios, paro-
quiais, diocesanos e estaduais que ani-
mam e fortalecem toda a caminhada da
PPI, cada um em sua instancia de atuacao.

Temos consciéncia de que ainda fazemos
muito pouco, pois, 140 mil pessoas idosas
acompanhadas pela PP, ainda é menos
de 1% dos 23 milhdes de brasileiros/as
com idade superior a 60 anos de idade.

Muitas vezes nos sentimos como uma
voz num grande deserto onde parece ndo
haver ressonancia... 0s interesses sao tao
distintos... @ ganancia parece superar o
bem comum... a violéncia parece suplan-
tar a paz...

Mas apesar de tudo isso, acreditamos sim
que somos uma forga porque somos to-
dos movidos por muito amor. E a forca da
solidariedade, da fraternidade, do desejo
de um mundo melhor, sem divisdes, sem
desigualdades, onde os direitos sejam
iguais para todos, para todas as idades.

*

Endereco da Sede Nacional da PPI

Rua Manoel Eufrasio, 78 - Bairro Juvevé - Curitiba-PR Telefone: (41) 3076-6529
Site: www.pastoraldapessoaidosa.org.br

e-mail: secretaria@pastoraldapessoaidosa.org.br



